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Social and behavioral research
Definition

• SBR focuses not specifically on biomedical, but 
rather on the areas of attitudes, beliefs, and 
b h ibehavior

• SBR have both quantitative and qualitative 
componentscomponents

• SBR focuses not only individuals but also 
communities

งานวิจัยทางสังคม มักจะกล่าวถึง วิจโย คือ การใช้
ปัญญาและความคิด  ที่ เ รี ยกว่ า  " จิต ปัญญา" ปญญาและความคด  ทเรยกวา  จตปญญา  
มากกว่าความหมายที่เป็น"วิทยาศาสตร์" คือการ
พิสูจน์ การทดลองการแจงนับ หรือการวัดโดย
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ผู้เชี่ยวชาญ

Social and behavioral research
Research topics in SBR can be very sensitive especially that 
i linvolve: 

     - deeply personal experiences 
งานวิจัยทางสั งคมและพฤติกรรม
ศาสตร์ มักเข้าใจว่ามีความเสี่ยงน้อย 

       - deviance and control 

sacred beliefs

แต่ในความเป็นจริง อาจก่อให้ เ กิด
อันตรายกับอาสาสมัครได้ หากงานวิจัย
้ ่       - sacred beliefs

       - power and domination
นั้นเกี่ยวกับ ประสบการณ์ในทางร้าย 
พฤติกรรมที่เบี่ยงเบน ความเชื่อในสิ่งที่
่ ิ ไ ่ไ ้ ป็ ้ล่วงละเมิดไม่ได้เป็นต้น
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Social and behavioral research
SBR is often characterized by various data collection 

th d d t lmethods and tools. 

Di t b ti- Direct observation

- Interviews
Field note, 
tape, video, - Interviews

- Focus groups

photograph
Tools

g p

- Public documents Written,
online material 

- Questionnaires 
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Framework for ethical consideration

Research value

A i t  f it t

Research validity

Appropriateness of recruitment

Risks/benefits analysis

Vulnerability and additional safeguard

Informed consent

C it  d lt l Community and cultural concerns

Confidentiality
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Research value I

Magnitude of the problemsMagnitude of the problems

S i l d bliSocial and public concerns

Immediate value cannot be expected

คุณค่าของงานวิจัยสังคมและพฤติกรรมขึ้นอยู่กับ ขนาดของปัญหา 
สังคมและสาธารณะสนใจหรือใส่ใจอย่หรือไมู่
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Research validity II

Research validity CredibilityResearch validity Credibility

Background and rational 

Design and methodology

g

Sample: - group can be unit of analysis

                   - size (for qualitative R..adjusted as the study progresses)

Statistic: - generalization is not the main goal forStatistic: - generalization is not the main goal for 
qualitative research but for large epidemiological 
surveysu ey
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Recruitment III

ConsiderationsConsiderations
Representatives from different communities ?

Ri k d l bl ?

How to contact subjects ?

Risk and vulnerable group ?

Answer research question ?

การได้มาของอาสาสมคัรวิจัยจะต้องพิจารณา
1. ตัวแทนได้มาจากชมชนที่มีความหลากหลายแตกต่างกันหรือไม่1. ตวแทนไดมาจากชุมชนทมความหลากหลายแตกตางกนหรอไม
2. วิธีการที่จะเขา้ไปติดต่อกับอาสาสมัคร
3. มีหรือทําให้เกิดความเสี่ยงหรือไม่
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4. ตัวแทนอาสาสมัครสามารถตอบคําถามงานวิจัยได้หรือไม่

Risks/benefits analysis

Potential benefits
         To society:  “develop knowledge”

         To participant:  “rarely expected”

         To others:  sometimes to small group
 

f f                     sometimes in form of capacity building
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Risk IV
Physical :

Psychological :

not much involve

feeling inconvenient unnecessary anxiety orPsychological : feeling inconvenient, unnecessary anxiety or 
distress,   precipitation or relapse of behavior  
disorder, uncalled-for self knowledge

Social : embarrassment, ostracism, stigmatization, loss 
of status or credibility

Economic : job loss,  decrease employability, false hope

Legal : arrest, prosecution
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Risk IV
Harms can be evident at many levels

          
            Primary subject level:  distress or discomfort

            Secondary subject level:  someone else’s information

  Community level:  group stigma
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Vulnerability V

Informed consentAutonomy

Vulnerability Limited capacity or freedom to consent 
or to decline to participate in research

วิจัยที่ดําเนินงานในกลุ่มอ่อนแอเปราะบาง ที่สําคัญคือการเคารพในสิทธขิองอาสาสมัคร 
คือการขอความยินยอม เนื่องจากกลุ่มนี้จะมีความสามารถในการตัดสินใจหรือปฏิเสธที่จะ
เข้าร่วมการวิจัยจํากัด
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Vulnerability: EC considerations

General guidelines

1. The research in intended to obtain knowledge that will lead to 
improved health problems characteristics of, or unique to the 
vulnerable class.vulnerable class.

2. The research could not be carried out equally well with less 
vulnerable subjectsvulnerable subjects. 

3. If the research involves greater than minimal risk, it should 
t t f di t b fit t thpresent a prospect of direct benefit to the person.

งานวิจัยที่ทาํใน vulnerable เพื่อประโยชน์ในการได้องค์ความรู้ จะต้องทาํเพื่อ
ประโยชน์สําหรบักลุ่ม vulnerable เทา่นั้น โดยเฉพาะงานวจิัยทีม่คีวามเสี่ยง
มากกว่าเสี่ยงน้อย ซึ่งจะต้องไมส่ามารถทํางานวิจัยดังกล่าวในกลุ่มอืน่ๆได้
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Informed consent VI 
• Who should give consent?

P ti i t– Participant
– Family member
– Community leaderCommunity leader

• What information?
H h i d d? S l ti di l f i f ti ?– How much is needed? Selective disclosure of information ?

– Is deception allowed ?

การขอ consent จะต้องขอกับตัวอาสาสมคัร ครอบครัว และผู้นําชมุชนด้วย
ในกรณีทาํงานวิจัยในชมชน ข้อมลทีต่้องการจะต้องระบว่าต้องการถงึระดับในกรณทางานวจยในชุมชน ขอมลูทตองการจะตองระบุวาตองการถงระดบ
ไหน จะมีการเปิดเผยข้อมูลได้หรือไม ่อย่างไร มีการปกปิดหรือการหลอกเพื่อ
จะได้ขอ้มลหรือไม่
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จะไดขอมลูหรอไม

Unethical research?
• Tea room trade study – study of homosexual sex 

in public toilets 1960in public toilets - 1960 
• Arrests for homosexual conduct resulted from 

sex in public toilets
• Behavior stigmatized and illegal
• Sociologist Laud Humphrey decided to observe 

men who engaged in this type of sex bymen who engaged in this type of sex by 
pretending to be the watcher for the police for 
these men.
H d d t il d d i ti f 50• He made detailed description of 50 sex 
encounters.

Deception
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Unethical research?
The Milgram Study (1963)

 การทดลองด้านพฤตกิรรม
 การแสดงละคร การแสดงละคร
 ครู-นักเรียน
ถกกระแสไฟฟ้าช๊อด

Deception
 ถูกกระแสไฟฟาชอด
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Withold information & deception
1. Minimal risk but high value
2. No other research method would suffice 

1.วิจัยมีความเสี่ยงน้อยแต่มคีุณค่าสูง
2 ไมม่ีวิธีอื่นที่จะทําให้ได้ผลถกต้อง

for achieving the valid result
3. Nothing has been withheld that, if 

divulged, would cause a reasonable

2.ไมมวธอนทจะทาใหไดผลถูกตอง
3.ทําไมไ่ดห้ากการเปิดเผยนัน้จะทําให้
อาสาสมัครปฏิเสธการเข้าร่วมการวิจัยdivulged, would cause a reasonable 

person to refuse to participate
4. Approved by IRB

ฏ
4.ได้รับการรับรองจากกรรมการจริยธรรม

• Apology

• Debrief 

BUT

• Respect the right to refuse the use of obtained information

่ ั ็ ิ ั ้ ี โ ั ีไ่ ้ปิ ั ้  ้ ี ิแต หลงจากเสรจการวิจยจะต้องมีการขอโทษอาสาสมครทีได้ปดิบงข้อมูล ต้องมีการอธิบาย
เหตุผลของการทําวิจัย และต้องเคารพในการตัดสินใจที่จะปฏิเสธให้ใช้ข้อมูลของอาสาสมัคร
ในการวิจัยด้วย
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ในการวจยดวย

Informed consent: questionnaire 

If questionnaire does not contain sensitiveIf questionnaire does not contain sensitive 
material, no obligation to complete, no 
identification, return of the questionnaire willidentification, return of the questionnaire will 
be taken as implied consent. 

(S ith 1999)(Smith, 1999)

งานวิจัยที่เป็นแบบสอบถาม หากไม่มีกรณีที่เปราะบาง ไม่จําเป็นต้องตอบ
ทุก คําถาม  ไม่มีการระบุถึ งข้อมูล ส่วนบุคคลของ ผู้ตอบ  การตอบ
แบบสอบถามแล้วส่งกลับยังผู้วิจัย อาจถือได้ว่าเป็นการยินยอมเข้าร่วมงานู
วิจัยแล้วโดยปริยาย
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Informed consent: questionnaire 

If questionnaire is intrusive and/or may cause 
di t ti i t ’ t t b htdistress, participants’ consent must be sought 
before sending the questionnaire to them and the 
fact that some of the questions may be distressingfact that some of the questions may be distressing 
to some individuals should be explained in the 
preliminary letterpreliminary letter. 

(Royal college of physicians, 1996)

แต่หากแบบสอบถามนั้นเป็นประเด็นอ่อนไหวเปราะบาง อาจทําให้เกิด
ความเครียดหรือความกังวลต่ออาสาสมัคร ก็จะต้องมีการขอ consent แยกในความเครยดหรอความกงวลตออาสาสมคร กจะตองมการขอ consent แยกใน
จดหมายหรือเอกสารแจ้งอาสาสมัครก่อนล่วงหน้า
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Community: ethical consideration

1. Demonstrating respect for community autonomy

2. Eliciting ideas for interventions to improve 
population health

3. Seeking to enhance community capacities

Buchanan Miller Wallerstein 2007Buchanan, Miller, Wallerstein. 2007
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Confidentiality: considerations

1.An officer gives written permission.

For access to records without contacting participants

1  ิ ั ี่ ป็ ็ ้ โ ไ ่1.An officer gives written permission.
2.The principal recipient of the 

information should be professional  
who is subject to an effective 

1. งานวจยทเปนการเกบขอมูลโดยไมพบ
อาสาสมคัรจะต้องมีการขออนุญาตจากเจ้าหน้าที่
หรือผู้มีอาํนาจในการอนุมัติj

disciplinary code enforced by their 
professional body over any breach of 
confidentiality.

ู ุ
2. ผู้ที่ขอขอ้มูลจะต้องเป็นผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวขอ้ง
หรือเป็นผู้ที่เหมาะสมสมควรที่จะเป็นผู้ขอขอ้มลู
ั้

y
3.State the reason for which the records 

are needed and what steps will be taken 
to keep them confidential.

นัน
3. จะต้องบอกเหตุผลของการทําวิจัยโดยการเก็บ
ขอ้มลนี้ และจะต้องอธิบายกระบวนการรักษาp

4.Persons who will have access to the 
records should sign a declaration of 
confidentiality.

ขอมูลน และจะตองอธบายกระบวนการรกษา
ความลับของข้อมลูด้วย
4. ผู้ที่จะเข้าถึงข้อมูลจะต้องมีการ sign 

5.Participants should be identified only 
by code.

confidential ด้วย
5. ข้อมูลส่วนบุคคลควรระบุเป็น code
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Conclusion
1. Most SBR are minimal risk research but not without risk.

2. Data collection methods of SBR determine most risk considerations.

3. Carefully consider issues of deception and confidentiality.
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Question ?Question ?Question ?Question ?

24



1. สิ่งที่อาสาสมัคร ในงานวิจัยประเภทสังคมและพฤติกรรมศาสตร์
ํ ึ ึ ี่ ื ้ ใคํานึงถึงมากทีสุดคือข้อใด

โอกาสการเกิดอันตรายกับร่างกายa)   

โอกาสการเกิดอันตรายกับจิตใจและสังคมรอบๆb)   

การหลอกลวง หรือการปกปิดรายละเอียดเกี่ยวกับวิจัยc)   

ความเป็นส่วนตัวและความลับของข้อมูลที่สามารถโยงถึงตัวตนอาสาสมัครd)   

2. ในงานวิจัยเชิงสังคมและพฤติกรรมศาสตร์ ข้อใดต่อไปนี้ถูกต้อง

การล่วงละเมิดความเป็นส่วนตัวของอาสาสมัครยอมรบัได้ หากมีกระบวนการรักษา
ั ่ ์

a)   
ความลับอย่างสมบรูณ์

การหลอกลวง หรือการปกปิดรายละเอียดเกี่ยวกับวิจัย ไม่สามารถใช้ได้กับงานวิจัย
้

b)   
ประเภทนี้

อาสาสมัครกลุ่มออ่นแอและเปราะบางไม่จําเป็นต้องได้รับการปกป้องเป็นพิเศษc)   

ความเครียด ความไม่สะดวกสบายที่ได้รบัจากการดําเนินงานวิจัย จะต้องลดลงให้เหลือd)   
น้อยที่สุด

)

3. ในงานวิจัยเชิงคุณภาพทีด่ําเนินการในชุมชน ข้อใดต่อไปนี้ถูกต้อง

ไม่จําเป็นต้องขอคํายินยอมเป็นรายบุคคลa)   

ผู้วิจัยสามารถใช้วัฒนธรรม หรือบรบิทของตนเองมาใช้กับชุมชนที่ตนเองต้องการศึกษาได้b)   

ชุมชนควรมีสิทธิในการร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการตั้งโจทย์และร่วมแก้ไขปัญหาที่มผีลกระทบc)   ุ ญ
ต่อชุมชนนั้นเอง

งานวิจัยที่ดําเนินการใกล้กับสถาบันวิจัยเองเท่านั้น ที่ไม่มีอคติในการดําเนินงานวิจัยd)   )

4. ในฐานะผู้วิจัยทีม่หีน้าที่รับผิดชอบในการรักษาความลับของข้อมลูอาสาสมัครโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งงานวิจัยที่ทาํในชมชน ข้อต่อไปนี้ข้อใดถกต้องอยางยงงานวจยททาในชุมชน ขอตอไปนขอใดถูกตอง

อาสาสมัครอาจถูกขอให้ยกเลิกสิทธิตามกฎหมายที่ตนเองพึงมีa)  ู

การได้มาหรือการรายงานข้อมลที่สามารถโยงถึงตัวตนอาสาสมัคร จําเป็นต้องทําใน

)

b) ู
ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย

การยกเว้นการลงนามยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัย อาจกระทําได้หากทําให้เกิดความเสี่ยง

b)  

c) การยกเวนการลงนามยนยอมเขารวมโครงการวจย อาจกระทาไดหากทาใหเกดความเสยง
ต่ออาสาสมัคร

ปิ ั ้ ํ ป็ ้ ํ ใ ิ ั

c)  

d) การเปดิเผยความลบของข้อมูลจาเปนต้องทาเสมอในกระบวนการวิจยd)  


